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Un buen prompt tiene cinco capas.

Casi todos usan dos. Por eso casi

todos los outputs son mediocres.

C I N C O C A P A S

T R E S P A L A N C A S
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C A P Í T U L O  U N O  ·  E L  M É T O D O

La IA no
adivina. Predice.

Un modelo de lenguaje no "entiende" lo que escribes. Predice cuál es la si‐

guiente palabra más probable, basándose en miles de millones de ejem‐

plos que vio en su entrenamiento. No es magia, no es consciente. Es un

predictor estadístico extremadamente sofisticado.

Eso cambia cómo lo usas. Si le pides cosas vagas, predice lo más genérico

posible y te frustras. Si le das contexto, ejemplos y restricciones, predice

dentro de un carril estrecho — y ahí es donde suena genial. Tu trabajo no

es "pedir": es estrechar el carril.

Tres palancas que casi nadie te explica.

1
Token · cómo mide la IA

No lee letras ni palabras enteras: parte el texto en pedacitos llamados

tokens. Por eso a veces cuenta mal las letras de una palabra. Importa

porque el costo y los límites se miden en tokens, no en palabras (en es‐

pañol, ~1 palabra ≈ 1.3 tokens).

2
Ventana de contexto · su memoria de trabajo

Es todo lo que la IA tiene delante en un momento dado: tu conversa‐

ción, los archivos que pegaste, sus propias respuestas. El tope hoy es

enorme, así que rara vez lo revientas. Lo que sí pasa es que en una ven‐

tana muy llena tus instrucciones importantes quedan sepultadas entre

ruido y las trata como un detalle más. Por eso repites lo crítico cerca del

final.
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3
Temperatura · el dial de creatividad

Controla cuánta aleatoriedad mete en la predicción. Baja: respuestas

predecibles y consistentes — ideal para datos, código, clasificar. Alta:

más variada y creativa — ideal para brainstorm y copy. Misma pregunta,

distinta temperatura, distinto resultado.

L A  R E G L A  M E N T A L

Trata a la IA como un colega brillante que acaba de entrar en

la reunión. Sabe muchísimo del mundo y muy poco de tu

caso. Lo que le cuentas se queda, si lo guardas donde toca;

lo que das por supuesto, nunca lo sabe.
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C A P Í T U L O  D O S  ·  L A  P L A N T I L L A

Cinco capas. Rellénalas.
Casi todos escriben capa 3 (la tarea) y nada más. Las cinco juntas con‐

vierten "reescribe esto" en algo casi listo para mandar. Rellena cada cel‐

da antes de generar.

CAPA 1 · ROL

¿Quién es la IA aquí?

Dale un experto concreto. "Eres editor de

copy con 15 años en B2B SaaS."

CAPA 2 · CONTEXTO

¿Qué situación es?

Producto, audiencia, dónde encaja esto.

Cuanto más específico, mejor predice.

CAPA 3 · TAREA

¿Qué quieres exactamente?

Una sola tarea, en verbo claro.

"Reescribe", "resume", "clasifica".

CAPA 4 · RESTRICCIONES

¿Qué NO?

Palabras prohibidas, límite de longitud,

número de CTAs, tono. Lo que excluyes

importa tanto como lo que pides.

CAPA 5 · FORMATO

¿Cómo lo entrega?

Estructura exacta de salida. "Devuelve

solo el email, subject en la primera línea."

BONUS · EJEMPLOS (FEW-SHOT)

¿Tienes 2-3 que te gustaron?

Pégalos. La IA copia el estilo casi perfec‐

to. Es el truco que más sube la calidad y

el que casi nadie usa.

C I N C O  C A P A S  A N T E S  D E  G E N E R A R T H E A I R O S P R O J E C T . C O M
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C A P Í T U L O  T R E S  ·  E L  E J E M P L O

Las cinco capas,
en un caso real.

Cada capa añade una restricción que estrecha el carril. Esto es

lo que aporta cada una.

C A P A Q U É  A Ñ A D E  A L  O U T P U T

Rol Vocabulario y criterio de un experto, no de

un genérico

Contexto Relevancia: habla a tu audiencia, no a

"todos"

Tarea Foco: una cosa bien hecha, no cinco a

medias

Restricciones Elimina el relleno y los clichés antes de

que aparezcan

Formato Sale listo para pegar, sin edición manual
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E J E M P L O  ·  E M A I L  D E  B I E N V E N I D A

Eres editor de copy con 15 años en B2B SaaS. Estoy

escribiendo el email #3 de una secuencia de bienvenida para

un SaaS de logística; audiencia: operadores de bodega de 30

a 50 años. Reescribe este email [pegar email] para que suene

más conversacional sin perder profesionalismo. No uses

"unleash", "leverage" ni "cutting-edge"; máximo 120 palabras;

una sola CTA. Devuelve solo el email, subject en la primera

línea y cuerpo abajo.

Cómo sabes que un prompt está listo.

Tiene un rol concreto.

Un experto específico, no "un asistente". Si cualquiera podría ser quien responde,

falta rol.

Tiene contexto suficiente.

La IA sabe para quién, para qué y dónde encaja. Si tú tuvieras que adivinar, ella

también.

Pide una sola tarea.

Un verbo, un entregable. Dos tareas en un prompt = dos outputs a medias.

Tiene restricciones explícitas.

Longitud, tono, palabras prohibidas, número de CTAs. Lo que no excluyes, aparece.

Define el formato de salida.

Sabes exactamente cómo viene la respuesta. Si no, vas a editar a mano.

Incluye 2-3 ejemplos (si los tienes).

Es la palanca de calidad más alta. Few-shot > instrucciones largas.
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P A R A  E S T A  S E M A N A

Tres movimientos concretos.

01 Toma un prompt que usas seguido y mal. Uno que repites y cuyo output

siempre tienes que arreglar a mano.

02 Reescríbelo con las cinco capas. Rellena la plantilla de este recurso: rol,

contexto, tarea, restricciones, formato. Pega 2-3 ejemplos si los tienes.

03 Compara los dos outputs lado a lado. La diferencia se ve en treinta se‐

gundos. Guarda el prompt nuevo: ya es un activo reutilizable.
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